uvoD

Obsahuje Uvodné informacie o vytvorenom komunikate, ktoré by mali Citatelovi strune objasnit
podstatu celého projektu. Napriklad méze obsahovat postoj autora(ov) k vybranému vyrobku, sluzbe
a odévodnenie vyberu.

2.

SITUACNA ANALYZA

Definujte zvoleny produkt alebo sluzbu
e Opiste produkt, resp. sluzbu.
e Zdbraznite odliSnost Vasho navrhu (jeho prinosy, hodnotu) v porovnani s uz

existujucimi komunikatmi firmy.

Popiste komunikaty (postupy) najblizsich konkurentov a vyhody a prinos vasho navrhu.

IDENTIFIKUJTE A POPISTE CIELOVE PUBLIKUM

e Segmentujte trh pre dany vyrobok, sluzbu.

e Cielové publikum (cielovy trh) predstavuje ludi, na ktorych chcete zamerat svoje
predajné uUsilie. M6zete mat aj viacero cielovych trhov (targeting) predstavuje to dva
zakladné faktory: 1. kto potrebuje Vas produkt, resp. sluzbu, 2. kto je Vas idealny
zakaznik a aké su jeho zakladné charakteristiky.

o Popiste, ¢o vyrobok, sluzba predstavuje pre vasich zakaznikov (positioning).

(Napriklad, ak je vasim zékaznikom individudlny spotrebitel, mézZete ho opisat podla veku, prijmu, psychografickych faktorov
atd. Ak je produkt alebo sluzba, na ktoru vytvarate komunikat, uréena pre iné organizacie, mozete ich charakterizovat podla
poctu zamestnancov, predajov, geografického umiestnenia, odvetvia atd)

STANOVENIE S| KOMUNIKACNYCH CIELOV, ULOH A ICH REALIZACIA

1.

Ciel komunikacného projektu — strategické posolstvo, odkaz, medialne ciele

e Co je hlavnym cielom, ktory by mal dany komunikadny projekt dosiahnut (o ma
projekt komunikovat), resp. ¢o by mal stanoveny komunikacny projekt vyriesit.

e Ako chceme uvedené ciele naplnit.

Kreativna stratégia

o Kreativny napad — v éom spociva originalita zvolenej komunikacie.

e Informacné a emocionalne apely — na ¢o a ako chceme vplyvat na zakaznikov (vediet
si zddvodnit zvoleny spésob komunikacie).

Realizdcia a medialna stratégia - volba jednotlivych, vybranych nastrojov, kanalov a médii

o Konkrétne nastroje, ktoré ste sa rozhodli vyuzit v komunikaénom projekte, ako aj
konkrétne formy nastrojov a zvolené média, ktoré by sa vyuzili na komunikaciu.
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